
PUESTO

ROL ACTIVIDAD EVIDENCIA DE DESEMPEÑO COMPETENCIAS

1
Análisis de la funcionalidad de 

la aplicación a modificar.

Documentación de las rutinas 

computacionales a modificar.

2
Análisis de los objetos de las 

bases de datos a modificar.

Documentación de los objetos de la 

base de datos a modificar.

3

Construcción del plan de 

trabajo para implementar el 

cambio.

Documentación de las actividades 

programadas para la implementación 

del cambio, siguiento el formato PLA-

001 Plan de acción.

Modificación de rutinas 

computacionales

Documentación de los cambios 

realizados en la aplicación. Esta debe 

estar incluida en el código y debe 

contener los datos personales del 

responsable del cambio y la 

descripción de la modificación de las 

líneas afectadas.

Modificación de los 

objetos de la base de 

datos.

Scripts de las modificaciones 

realizadas en la base de datos.

Diccionario de datos modificado.

Nueva versión del diagrama entidad - 

relación de la base de datos.

2

Publicación de los cambios 

realizados en el ambiente de 

pruebas.

Librerías que contienen los recursos 

necesarios para la ejecución de la 

aplicación, incluyendo librerías, 

recursos, documentos y otros.

SOLUCIONADOR DE 

REQUERIMIENTOS DE 

USUARIO

INICIATIVA

ORIENTACION AL LOGRO

ORIENTACION AL SERVICIO

ANALISTA DE 

REQUERIMIENTOS DE 

USUARIO

PENSAMIENTO ANALITICO

CAPACIDAD DE PLANIFICACION 

Y ORGANIZACION

FLEXIBILIDAD

TOMA DE DECISIONES

FUNCIONES

Implementación de la 

funcionalidad en la aplicación 

afectada.

1

ANALISTA AVANZADO DE SISTEMAS

ANALISIS FUNCIONAL - PERFIL DEL CARGO



SOLUCIONADOR DE 

REQUERIMIENTOS DE 

USUARIO

3
Documentación de los cambios 

realizados.

Hoja de vida de la aplicación con la 

descripción de los cambios 

realizados. Este registro debe 

contener la descripción de las rutinas 

computacionales y los nombres de 

los archivos modificados, siguiendo el 

formato PLA-002-Hoja de vida de SI.

INICIATIVA

ORIENTACION AL LOGRO

ORIENTACION AL SERVICIO

Construcción del 

documento inicial de 

casos de prueba.

Versión inicial del documento de 

casos de pruebas del cambio, 

siguiendo el formato PLA-003-Casos 

de prueba.

Realización de pruebas 

internas sobre la 

modificación realizada.

Versión inicial del documento de 

casos de pruebas del cambio con 

comentarios internos, siguiendo el 

formato PLA-003-Casos de prueba.

2
Coordinación de la realización 

de pruebas de usuario.

Nueva versión del documento de 

casos de pruebas del cambio con 

comentarios del usuario interesado, 

siguiendo el formato PLA-003-Casos 

de prueba.

3

Realización de ajustes 

resultantes de las pruebas de 

usuario realizadas.

En esta actividad se 

repiten las funciones 1, 2 

y 3 del rol de validador 

hasta que se acepte el 

acta de cierre 

especificado en la 

función 4.

Nueva versión del documento de 

casos de pruebas del cambio, 

siguiendo el formato PLA-003-Casos 

de prueba.

4

Publicación de los cambios 

realizados en el ambiente de 

producción.

Programación del horario de 

publicación del cambio.

Acta de cierre del requerimiento, 

siguiendo el formato PLA-004-Acta 

de cierre.

Notificación escrita de la publicación 

del cambio.

VALIDADOR DE LAS 

SOLUCIONES DADAS A 

LOS REQUERIMIENTOS 

DE USUARIO

TRABAJO EN EQUIPO

COMUNICACIÓN

Realización de pruebas de 

validación del cambio.
1


